Buoni Pasto Satispay

Come usarli



Regole di utilizzo

dei buoni pasto

Sono nominali: pud usarli solo il titolare
dell'account

Non sono cedibili: se non li usi, non puoi
regalarli a un‘altra persona

Puoi utilizzarne massimo 8 a scontrino
Non sono convertibili in denaro

Puoi utilizzarli solo per l'intero valore
facciale: se I'importo da pagare & inferiore
al valore del buono, non puoi utilizzare il
buono e ricevere il resto in denaro oppure
utilizzare il valore residuo per altre
transazioni

Puoi usarli solo per lI'acquisto di prodotti
alimentari
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Totale Buoni Pasto

476,00

Preferito  Modifica >

Attivita Veditutto >

Ricarica 70,00 €
(- e

Ricarica 140,00 €

2025w

Ricarica +70,00 €
no a 17 apr 202 17 apr 2025 ¥

Ricarica +70,00 €
Finoa17 a

Ricarica 140,00 €
Fino a 17 apr 2027 7 apr 2025 W/

Totale Buoni Pasto

476,00

Preferito

Attivita

w Ricarica
Fino a 17 apr 2027

." Ricarica
Fino a 17 apr 2027

'" Ricarica

IMPORTO

+70,00 €

TOTALE BUONI PASTO
8/10

AZIENDA
test ancora

DATA DI SCADENZA
17 apr 2027

Modifica >

Vedi tutto >

+70,00 €
17 apr 2025 W

+140,00 €
17 apr 2025

Confermato «

IMPORTO BUONI
7,00 €

DATA DI RICARICA
17 apr 2025

e utilizzati solo nei negoz




Spendi

| Buoni Pasto vengono
automaticamente impostati come il tuo
metodo di pagamento prioritario.

Vuol dire che in oghi negozio
convenzionato verranno utilizzati prima
i Buoni Pasto e poi, se presente, la
Disponibilita Satispay.

Puoi verificare le tue preferenze di
pagamento cliccando sul tuo
portafoglio Buoni Pasto nella sezione
Profilo > Buoni Pasto e poi su Preferito
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;

@ Madison

Disponibilita
400,00

Gestisci

Buoi pasto

476

Transazioni

Q_ Cerca transazioni

&% satispay Reward

Vodafone

nnnnnnnn

Spesa massima 600€ @

&& Invita un amico: 5€ per te
®® Condividi il tuo codice promo: MAD10

Risparmi

45,00

Buoni acquisto

300

| tuoi portafogli

Preferenza di pagamento

Questo portafoglio ¢ la tua scelta preferita per
i pagamenti.

Buoni Pasto  Preferito




Spendi
Se preferisci pagare solo con la tua
Disponibilita:
© Clicca su Buoni Pasto - Preferito
© Clicca su Disponibilita

© Clicca su Salva preferenza

La tua selezione rimarra in automatico e
potrai modificarla quando vorrai!
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| tuoi portafogli

Preferenza di pagamento

Questo portafoglio & la tua scelta preferita per
i pagamenti

| Buoni Pasto  Preferito |

< 1 tuoi portafogli

Scegli una preferenza

Seleziona il portafoglio che desideri impostare
come predefinito per i pagamenti.

[ Disponibilita ?

Buoni Pasto v

Se il portafoglio selezionato non & disponibile, useremo
prima la Disponibilita o un altro metodo di pagamento a
tua scelta per completare ['acquisto.

(3]

Salva preferenza




Scopri i nhegozi

© Clicca Paga > Negozi hel menu in
basso

@ Dopodicheé clicca sull'apposito
filtro Buoni Pasto per consultare
quali esercenti sono
convenzionati con i Buoni Pasto
Satispay.

©® OQuando il filtro Buoni Pasto
diventa di colore rosso vedrai solo
la lista dei negozi dove puoi
spendere i Buoni Pasto Satispauy.

£3 Se utilizzi Android, il percorso &: Negozi > Buoni
Pasto
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9:41

@ Madison

Spesa massima 600€ @

&% Invita un amico: 5€ per te
WS Condividi il tuo codice promo: MAD10

Disponibilita Risparmi
400,00 45,00

Gestisci
Buoi pasto Buoni acquisto
184 300
Transazioni
Q Cerca transazioni 2

+5,00

Satispay rd 13 Giu, 09:21 W

-30,00
10 Giu, 11:40 @

<. Vodafone

-5,00
09:21

Contatti

:01

Negozi

Q Cerca negozi o categorie

uoni Acquisto

Autofficina Duebi
100 m - Via San Bernardino 38, Lallio
AUTO & MOTO

Dr. Nota Alessandro
350 m - Via San Bernardino 11, Lallio
SERVIZI MEDICI

Cristiano Riva Infermiere
400 m - In mobilita
FARMACIA | PARAFARMACIA

MelaComputer
450 m - Via | Maggio §
ELETTRONICA

Ottica Visual Care
1 \/ia |\ ST —

Negozi

Q Cerca negozi o categorie

—

Doppiozero
450 m - Via Arciprete Rota 1, Lallio
ALIMENTARI

Dimora Pizzeria
800 m - Via Piave 19, Treviolo
RISTORANTE

Pookie Box
800 m - Via per Grumello 63m, Bergamo
ALIMENTARI

Iperal
900 m - Viale Europa plo
SUPERMERCATO, ALIN KRI

DOPPIZERY
10x 4




Scopri i nhegozi

Per vedere quali bar, ristoranti o supermercati & Andrea
accettano i Buoni Pasto Satispay:

Condividi il tuo codice promo ANDREAFALCET

© Clicca Paga > Negozi nel menu in basso %

Disponibilita Risparmi

©® Cliccala barra diricerca “Cerca negozi o 1596,77 € e E
categorie”

Buoni Pasto Buoni Acquisto

168 € 440,10 €

® Clicca su Categorie di negozi, scorri verso il
basso, seleziona Ristorante (o Bar o Flexben
Supermercato) e clicca su Conferma 0€

Transazioni
@O Attivail filtro Buoni Pasto per vedere i

ristoranti (o bar o supermercati) che li
accettano nelle tue vicinanze ﬂﬁy R = A
(B 8

| Negozi Qr Code Contatti

{: ) Ghiom
[

Q Cerca transazioni

Account

3 Se utilizzi Android, il percorso é&: Negozi > Cerca negozi o
categorie > Categorie di negozi
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https://docs.google.com/file/d/1H3nkT83tZNPSdl3lnaOYwUl73ldzcZdg/preview

Spendi

Per pagare utilizzando i tuoi Buoni Pasto:

© CliccaPaga > Negozi nel menu in
basso

© Attiva il filtro Buoni Pasto per
vedere i negozi che li accettano nelle
tue vicinanze

© Digita I'importo totale dell'acquisto e
premi Invia

Se i Buoni Pasto non coprono la cifra totale
potrai utilizzare la tua Disponibilita
Satispay per coprire 'importo mancante.

£3 Se utilizzi Android, il percorso &: Negozi > Buoni Pasto
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9:41
@ Madison
Spesa massima 600€ @

@ Invita un amico: 5€ per te
W= Condividi il tuo codice promo: MAD10

Disponibilita Risparmi
400,00 45,00

Gestisci

Buoi pasto Buoni acquisto

184

Transazioni

Q Cerca transazioni
&% satispay Reward
Vodafone §
o 10 Giu, 11:40 @

-5,00

A\ Panificio F.lli Finazzi

‘ X Buoni Pasto | | Buoni Acquisto

Doppiozero
450 m - Via Arciprete Rota 1, Lallio
ALIMENTARI

Dimora Pizzeria
800 m - Via Piave 19, Treviolo
RISTORANTE

Pookie Box

800 m - Via per Grumello 63m, Bergamo

ALIMENTARI

Iperal
900 m - Viale Europa blo
SUPERMERCATO, ALIN RI

s
weral
6x 4

i utilizzare altri metodi di pagamento elettronici o contanti.

.

Bar Milano

Buoni Pasto in uso

Il Se l1a tua Disponibilita & pari a 0€ o non & sufficiente per completare la transazione, potrai




Spendi

Per pagare utilizzando i tuoi Buoni Pasto:

uilebquce )
@ CliccaPaga> OR Code nel menu in basso
al centro 10
100 puntiQ 9
@® Inquadrail QR Code in cassa n :_L\

© Digita l'importo totale dell'acquisto e
premi Invia

Se i Buoni Pasto non coprono la cifra totale
potrai utilizzare la tua Disponibilita Satispay per
coprire I'importo mancante.

I Il se la tua Disponibilita & pari a 0€ o non & sufficiente per completare la transazione:
£ se utilizzi Android, il percorso &: Negozi > OR Code " invia solo lI'importo spendibile con i tuoi Buoni Pasto. Potrai pagare la parte restante

. con altri metodi di pagamento elettronici o contanti.
satispay

\
welfare




Spendi

@ Madison

spesa massima 600€ @

un amico: 5€

Alcuni negozi (solitamente le grandi catene di
supermercati) prevedono il pagamento con OR B |
Code Dinamico che viene mostrato sul POS. e ' By Ll

© CliccaPaga> OR Code nel menu in basso
al centro

© Inquadrail OR Code sul POS

© Visualizza I'importo totale dell'acquisto e
premi Invia

Se i Buoni Pasto non coprono la cifra totale

potrai utilizzare la tua Disponibilitad Satispay per (1l e 1o tm Dreraribilea & oari 2 06 0 rom T
coprire I’importo mancante. o $e ’I.a tua Disponibilita e pa.r! a 0€ onon e;sufﬂmente per complet.are I_a trangazmne,
I invia l'importo totale che vedi in App e per l'importo non coperto dai tuoi Buoni Pasto

i potrai utilizzare altri metodi di pagamento elettronici o contanti.

£3 Se utilizzi Android, il percorso &: Negozi > OR Code

« Se preferisci le casse automatiche, troverai Satispay tra i “Pagamenti digitali”.

-

satispay

welfare



Spendi

Una volta completato il pagamento, nel
dettaglio della transazione e nella ricevuta
potrai vedere I'importo pagato con i Buoni
Pasto.

© Nella sezione Account clicca sulla
transazione per visualizzare:

® |l dettaglio dei Buoni Pasto
utilizzati

® Laricevuta

3 Se utilizzi Android, il percorso é&: Profilo > Transazioni
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@ Madison

Spesa massima 600€ @

&% Invita un amico: 5€ per te
W= Condividi il tuo codice promo: MAD10

Disponibilita Risparmi
400,00 45,00

Gestisci

Buoi pasto Buoni acquisto

184 300

Transazioni

Q Cerca transazioni 2

|‘ ') paagino i“"oi

-30,00
O Vodafone e 3
vodafone 10 Giu, 11:40 @

-5,00

e 09:21 W

Negozi QR Code Contatti

@ Madison

Max spend 600€ @

&a Invite a friend: 30 € for you
WS Share your promo code: MAD1O

Balance Savings

400,00 45,00

Da Gino

140€

17 aprile 2025

4,40 €

7€

Condividi

Ricevuta

Dividi spesa

Paga di nuovo

33



Praticita

© Inserisciil tuo IBAN, in fase di
registrazione, per utilizzare tutte
le funzionalita di Satispauy.

Integrando il tuo IBAN potrai:

@ effettuare pagamentiin
un'unica transazione quando i
tuoi Buoni Pasto non coprono il
totale dell'acquisto

(® accedere a numerosi servizi tra
cui: Salvadanaio e Salvadanaio
remunerato, scambiare denaro
con i tuoi contatti, ricarica
telefonica, pagare i bollettini
pagoPA e molti altri ancora!l
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Inserisci il tuo IBAN o

Perché I''BAN?

1T82L0300203280339726672567

UNICREDIT BANCA DI ROMA SPA
ROMA 80 - PIAZZA MONTE

Scansiona IBAN

Fine

112)13)4)5]6]7|8]9]0

If:1:1c))1€j&jey)”
21!

spazio

9:41

@ Madison

600€ @

Da Gino

140¢€

17 aprile 2025

Condividi

Ricevuta

Dividi spesa

5G
Servizi € QR Code 82

pagoPA
pagoPl
J xQ

Ricariche telefoniche
13xQ

Gift Card
Fino a100xQ

Buono regalo Amazonit
17xQ

Tessere

Collette

Bollo auto € moto

34




Assistenza

Se in qualunque momento hai bisogno di
assistenza puoi contattarci tramite le
apposite sezioni in app o scrivendo un'‘email

a support@satispay.com

Per accedere all'assistenza in app:

© Nellasezione Account clicca l'icona
delle tre righe a destra del tuo nome

® Dopodiché clicca Assistenza e scegli
tra:

® centro Assistenza
O Inviaci un messaggio

£3 Se utilizzi Android, il percorso é: Profilo > icona accanto
al tuo nome (=) > Impostazioni

satispay
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& Invita un amico: 5€ per te
=5 Condividi l tuo codice promo: MAD1O

Disponibilita
400,00

Gestisci

Buoi pasto

184

Transazioni

Q Cerca transazioni

&% satispay Reward

-5,00

,09:21 &/

Il mio codice

Gestisci il tuo IBAN

Novita

Assistenza

Impostazioni

Spesa massima 600€ @

& Invita un amico: 5€ per te
== Condividi il tuo codice promo: MAD1O

ﬂ Satispay R 13 Giy, 09:21 @

cegli un'opzione
- a
Centro Assistenza
l. Inviaci un messaggio

Annulla




Assistenza

@ Clicca su Centro Assistenza

® Dopodiché clicca Consulta le

categorie, € l'ultima voce in
fondo alla lista
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@ Madison

Spesa massima 600€ @

&% Invita un amico: 5€ per te
W= Condividi il tuo codice promo: MAD10

Disponibilita Risparmi
400,00 45,00

Gestisci

Buoi pasto Buoni acquisto

184 300
Transazioni
Q Cerca transazioni

&% satispay Reward

Scegli un'opzione

Centro Assistenza

Inviaci un messaggio

Annulla

Annulla

Centro Assistenza

Q_ Cerca nel centro assistenza

Che cos’é una ricarica Satispay?

Qual ¢ la differenza tra Budget e
Disponibilita?

Ho cambiato smartphone, che cosa
devo fare?

Non ricordo o voglio modificare il codice
PIN, come faccio?

Ho terminato la registrazione, quando mi
attivate 'account Satispay?

Ho invitato un amico che ha utilizzato il
mio codice promo a Satispay, quando
ricevero il Bonus?

Come imposto la ricarica automatica?

Che cos'’e il Budget?

Non hai trovato quello che cercavw‘Consu\ta p




Assistenza

= Categorie

® Scorridinuovo fino in fondo e
clicca Contattaci

Invita Negozi

Satispay Rewards

® Scrivi il tuo messaggio Soaitaaiin
= . Satispay per Minorenni

® Cliccalnvia

Cashback

Extra Cashback

Come proteggersi da truffe e frodi

«assistenza» assieme

Info, Sicurezza e Privacy

Giftcard: Acquisto e Uso

Giftcard: Termini e Condizioni

Ulteriori informazioni

, C
Non hai trovato quello che cercavi?jContattact

satispay
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Assistenza

® Clicca su Inviaci un messaggio

per avviare la conversazione

(I Scrivi al nostro Satisp.Al per
ricevere assistenza immediata.

Se vorrai, potrai sempre
richiedere a Satisp.Al di parlare
con un consulente.

satispay
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@ Madison

Spesa massima 600€ @

&% [Invita un amico: 5€ per te
WS Condividi il tuo codice promo: MAD10

Disponibilita Risparmi
400,00 4500

Gestisci

Buoi pasto Buoni acquisto

184 300

Transazioni

Q cerca transazioni

&% satispay Reward

Scegli un'opzione

Centro Assistenza

| Inviaci un messaggio]

Annulla

Inviaci un messaggio

May 22, 2025

Ciao, sono Satisp.Al, I'assistente
virtuale di Satispay!

Come posso aiutarti in questo
momento?

Ricorda, per parlare con i miei colleghi "in carne e
ossa” basta chiedere!
Riceverai una risposta via mail entro 24 ore.




O&A



Grazie

Se in qualunque momento hai bisogno di assistenza puoi contattarci tramite le apposite sezioni in app
o scrivendo una mail a support@satispay.com

satispay
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mailto:support@satispay.com

